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Contenuti:
- Il Direttore Tecnico in una Impresa di Costruzioni nel contesto normativo.

- Il Direttore Tecnico vs il Project Manager.

- Il Project Manager nel contesto nazionale ed internazionale.

- Il ruolo e le competenze del Direttore Tecnico.

- Le soft skills di un Direttore Tecnico.

- Considerazioni conclusive.



…perchè filo rosso… ?

Per districare le gomene di una nave si seguiva un filo rosso che rendeva
possibile separare, le une dalle altre, le corde aggrovigliate
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Il Direttore Tecnico, in primis,
deve essere proprio questo…

…un ‘filo rosso’…

…ma non solo…
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Ma partiamo 
dall’inizio…

Chi è il Direttore Tecnico di 
un’Impresa di Costruzioni?
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Art.87 del D.P.R. 207/2010 - Regolamento degli Appalti Pubblici:

1. La direzione tecnica è l'organo cui competono gli adempimenti di
carattere tecnico-organizzativo necessari per la realizzazione dei
lavori.
La direzione tecnica può essere assunta da un singolo soggetto, eventualmente
coincidente con il legale rappresentante dell'impresa, o da più soggetti.

2. I soggetti ai quali viene affidato l'incarico di direttore tecnico sono
dotati, per la qualificazione in categorie con classifica di importo pari o
superiore alla IV, di laurea in ingegneria, in architettura, o (…)
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Direzione Tecnica

Ai fini del rilascio dell’attestazione di qualificazione, tra i requisiti di ordine
speciale “tecnici” richiesti dall’art. 79 del D.P.R. 207/2010 vi è la presenza di
“idonea direzione tecnica” [comma 5, lett. a)], secondo quanto previsto
dall’articolo 87 del medesimo regolamento.
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I REQUISITI MORALI 
Proprio in ragione del ruolo che ricopre all’interno dell’organizzazione
dell’impresa, l’art. 38 del Codice (o art. 80 del D. Lgs. 50/2016) richiede al
direttore tecnico il possesso degli stessi requisiti soggettivi di ordine
generale prescritti per gli amministratori muniti del potere di
rappresentanza (Cons. Stato, sez. III, 23 maggio 2012, n. 3038).

RAPPORTO CON L’IMPRESA
Oltre alla dimostrazione della sussistenza del rapporto con
l’impresa, è necessario un formale atto di nomina del direttore
tecnico.

L’UNICITA’ DI INCARICO

Latina, 30 Novembre 2019

Titolo intervento: Un ‘filo rosso’ nel Project Management – Il Direttore Tecnico di un’Impresa di Costruzioni

pag. 9Relatore: Ing. Maria Silvestri 

Titolo seminario: IL PROJECT MANAGEMENT NELLE COSTRUZIONI IN EDILIZIA ED INFRASTRUTTURE

I soggetti designati nell'incarico di Direttore Tecnico non possono rivestire analogo 
incarico per conto di altre imprese qualificate.
Tale incompatibilità non riguarda “l’essere un soggetto contemporaneamente
direttore tecnico di due imprese qualsiasi, ma l’essere contemporaneamente
direttore tecnico di due imprese “qualificate” nel sistema SOA (Consiglio di Stato,
sez VI, 18/2/2012, n.6847)



CDA

Ufficio 
Amministrativo

Ufficio Gare

Ufficio 
Acquisti

Cantiere 
i-esimo

Direzione 
Tecnica



Curriculum in lingua inglese In Italia sono un 
Direttore Tecnico

ma per il resto del mondo…
…chi sono?
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Direttore Tecnico

Project Manager

?
Program Manager

Project Leader

Construction Manager

Chief Engineer

Project Director

Program Director

Nel resto del mondo questo 
ruolo non esiste.

Art.87 del D.P.R. 207/2010 
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Per prima cosa, ho cercato di capire se potessi tradurre la mia funzione in 
quella di Project Manager

…sono partita da lì…. e ho iniziato ad approfondire chi fosse un 
Project Manager e di quali riconoscimenti godesse in Italia
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• E di quali riconoscimenti ufficiali gode il Project Manager?

• Quale equivalenza sussiste, per la figura di Project Manager, nel quadro normativo italiano?

Ma, in realtà:

Fino al settembre 2016 NESSUNO!

Nel linguaggio internazionale: 

il Project Manager è il responsabile della gestione operativa del
progetto nonché del raggiungimento dei risultati previsti.

Da 2016 qualcosa si è mosso…. anche in Italia

Il Talent Triangle® del PMI

Cap. 3 - PMBOK ® Guide
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L’Ente Italiano di Unificazione UNI, è stato il primo a pubblicare, a settembre 2016, la norma UNI 11648:2016
“Attività professionali non regolamentate – Project manager – Definizione dei requisiti di conoscenza, abilità e
competenza”.

Questa norma prescrittiva stabilisce i criteri per ottenere una certificazione delle competenze di Project
Management da un Organismo di Certificazione secondo uno schema accreditato da Accredia (Ente unico di
accreditamento per l’Italia) secondo la norma ISO/IEC 17024:2012 e in coerenza con la legge n. 4/2013 relativa
alle professioni non organizzate in Ordini e Collegi.

Tale norma è prescrittiva e definisce i requisiti relativi all'attività professionale del project manager, di
equivalenti figure che gestiscono progetti o di altri ruoli organizzativi che svolgono equivalenti funzioni in
conformità con la UNI ISO 21500:2012.

Legge n. 4/2013

Competenze 
integrative

Certificazione
Organismo di 
Certificazione

Accredia
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Norma Tecnica
UNI 11648

UNI 21500



Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE sull'aggiudicazione
dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia,
dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi
e forniture (ultimo aggiornamento: decreto‐legge 30 dicembre 2016, n. 244)

Art. 31. (Ruolo e funzioni del responsabile del procedimento negli appalti e nelle concessioni)
1. Per ogni singola procedura per l’affidamento di un appalto o di una concessione le stazioni appaltanti nominano,
nel primo atto relativo ad ogni singolo intervento, un responsabile unico del procedimento (RUP) per le fasi della
programmazione, della progettazione, dell'affidamento, dell'esecuzione.

Appalti Pubblici – D. Lgs. 50/2016

A marzo del 2016 è stato dato all’ANAC il compito di scrivere l’Art. 31 sul ‘’Ruolo e funzioni del responsabile del
procedimento negli appalti e nelle concessioni’’.
L’ANAC si è riservata 90 giorni per rispondere, a giugno del 2016 ha fatto un inchiesta pubblica a cui hanno
partecipato 200 tra persone ed istituti che hanno dato il proprio contributo, ed a ottobre del 2016 sono state
pubblicate delle Linee Guida.
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Ottobre 2016

4.3. In ogni caso, a decorrere dalla data di entrata in vigore del
nuovo sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti di cui
all’art. 38 del Codice, a prescindere dall’importo del contratto, per
i lavori particolarmente complessi, secondo la definizione di cui
all’art. 3, comma 1, lett. oo) del Codice, il RUP dovrà possedere,
oltre ai requisiti di cui alla lettera c), la qualifica di Project
Manager, essendo necessario enfatizzare le competenze di
pianificazione e gestione dello sviluppo di specifici progetti, anche
attraverso il coordinamento di tutte le risorse a disposizione, e
gli interventi finalizzati ad assicurare l’unitarietà dell’intervento,
il raggiungimento degli obiettivi nei tempi e nei costi previsti, la
qualità della prestazione e il controllo dei rischi.

Definizione di qualifica contenuta nella norma UNI 11648

«3.12 Qualifica
Risultato formale di un processo di valutazione e convalida,
acquisito quando un’organizzazione competente stabilisce che i
risultati dell’apprendimento di una persona corrispondono a
norme tecniche definite»
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Art. 31. (Ruolo e funzioni del responsabile del procedimento negli
appalti e nelle concessioni)

1. Per ogni singola procedura per l’affidamento di un appalto o di una
concessione le stazioni appaltanti nominano, nel primo atto relativo
ad ogni singolo intervento, un responsabile unico del procedimento
(RUP) per le fasi della programmazione, della progettazione,
dell'affidamento, dell'esecuzione.

Norma Tecnica
UNI 11648

UNI 21500
Competenze 
integrative

Certificazione
da 

OdC
(Accredia)

Project Manager RUP
ANAC

Linee Guida n. 3

Ciclo di vita del progetto
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Ottobre 2016

4.3. In ogni caso, a decorrere dalla data di entrata in vigore del
nuovo sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti di cui
all’art. 38 del Codice, a prescindere dall’importo del contratto, per
i lavori particolarmente complessi, secondo la definizione di cui
all’art. 3, comma 1, lett. oo) del Codice, il RUP dovrà possedere,
oltre ai requisiti di cui alla lettera c), la qualifica di Project
Manager, essendo necessario enfatizzare le competenze di
pianificazione e gestione dello sviluppo di specifici progetti, anche
attraverso il coordinamento di tutte le risorse a disposizione, e
gli interventi finalizzati ad assicurare l’unitarietà dell’intervento,
il raggiungimento degli obiettivi nei tempi e nei costi previsti, la
qualità della prestazione e il controllo dei rischi.

4.3. In ogni caso, a decorrere dalla data di entrata in vigore del
nuovo sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti di cui
all’art. 38 del Codice, a prescindere dall’importo del contratto, per
i lavori particolarmente complessi, secondo la definizione di cui
all’art. 3, comma 1, lett. oo) del Codice, il RUP dovrà possedere,
oltre ai requisiti di cui alla lettera d), adeguata competenza quale
Project Manager, acquisita anche attraverso la frequenza, con
profitto, di corsi di formazione in materia di Project
Management. È necessario, infatti, enfatizzare le competenze di
pianificazione e gestione dello sviluppo di specifici progetti, anche
attraverso il coordinamento di tutte le risorse a disposizione, e gli
interventi finalizzati ad assicurare l’unitarietà dell’intervento, il
raggiungimento degli obiettivi nei tempi e nei costi previsti, la
qualità della prestazione e il controllo dei rischi.

Ottobre 2017



Art. 31. (Ruolo e funzioni del responsabile del procedimento negli
appalti e nelle concessioni)

1. Per ogni singola procedura per l’affidamento di un appalto o di una
concessione le stazioni appaltanti nominano, nel primo atto relativo
ad ogni singolo intervento, un responsabile unico del procedimento
(RUP) per le fasi della programmazione, della progettazione,
dell'affidamento, dell'esecuzione.

Norma Tecnica
UNI 11648

UNI 21500
Competenze 
integrative

Certificazione
da 

OdC
(Accredia)

Project Manager RUP
ANAC

Linee Guida n. 3

Ciclo di vita del progetto
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Dove entra in gioco l’Impresa di Costruzioni?

RUP
Direttore Tecnico

Impresa di Costruzioni

Interlocutore

Project Manager

Linguaggio comune
internazionalmente riconosciuto da uno Standard

Ciclo di vita del progetto
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Inoltre… sempre più spesso, dal 2014, per la partecipazione alle gare d’appalto…

Offerta Economicamente più vantaggiosa – RELAZIONE METODOLOGICA

Qualificazione in Project Management dello staff di ESECUZIONE

in particolare per la gestione di TEMPI, COSTI, QUALITA’



…ma non solo…
Annuncio del mese di novembre 2019
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…in quel momento, una cosa era divenuta per me certa…

sarei dovuta (e volevo!) entrare nel mondo 
del Project Management

…conoscerlo
…apprenderlo

…farlo diventare un ‘linguaggio’ di uso comune 

e, soprattutto, volevo verificare quanto fosse davvero potente
nell’aiutarmi a gestire -da Direttore Tecnico- i progetti a me affidati

Latina, 30 Novembre 2019

Titolo intervento: Un ‘filo rosso’ nel Project Management – Il Direttore Tecnico di un’Impresa di Costruzioni

pag. 26Relatore: Ing. Maria Silvestri 

Titolo seminario: IL PROJECT MANAGEMENT NELLE COSTRUZIONI IN EDILIZIA ED INFRASTRUTTURE



…è come se, fino a quel momento…

…avessi messo insieme conoscenza ed esperienza, ma…
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…da lì è partito il mio viaggio nel Project Management
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…ma, soprattutto, ho iniziato a strutturare un
processo di contestualizzazione dell’attività e del
ruolo professionale di Direttore Tecnico,
all’interno del perimetro metodologico del
Project Management

Il Talent Triangle® del PMI
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- Normative tecniche e di settore
- Norme Comunali e Regionali
- Normativa antincendio
- Regole tecniche VVF
- Sicurezza
- Normative ambientali
- Conoscenza approfondita del contesto aziendale e

delle procedure interne (Organizational process asset)
- Macchine di cantiere e loro utilizzo, flessibilità e

capacità
- Contesto operativo ed esecutivo per ciascuna

tipologia di lavorazioni in cantiere
- Contabilità
- Collaudo
- Prove di funzionalità e messa in esercizio, per ciascuna

tipologia di opera
- Riserve tecniche ed amministrative

- (…)

- BIM
- Lean Construction Management
- Last Planner System®

…accanto a tutto questo, il Direttore Tecnico,
di un’Impresa di costruzioni deve avere
conoscenze tecniche già consolidate da una
formazione strutturata e multidisciplinare,
oltre che continua e sempre aggiornata.
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Il Project Management è l’applicazione di
conoscenze, capacità, strumenti e tecniche alle
attività di progetto per soddisfarne i requisiti.
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Competenza Tecnica



Stakeholder

Integrazione



Ambito del Progetto



Tempi
Costi

Qualità

Risorse



Rischi

Approvvigionamenti

Comunicazioni

Sapere quando, come e perché dire cosa a chi
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Il Talent Triangle® del PMI

CAP. 3 PMBOK® Guide – Il ruolo del Project Manager

Project Management tecnico. Conoscenza, competenze e comportamenti
legati a specifici campi del Project, Progra, e Portfolio Management. Gli
aspetti tecnici dello svolgimento del ruolo.

Leadership. La conoscenza, le competenze ed i comportamenti necessary
per guidare, motivare e dirigere un Gruppo, per aiutare un’organizzazione
a raggiungere I suoi obiettivi aziendali.

Gestione aziendale e strategica. La conoscenza e l’esperienza del settore e
dell’organizzazione per migliorare le prestazioni e raggiungere più
facilmente i risultati aziendali.

(…) Per aumentare la propria efficienza, i Project Manager devono presentare un equilibrio di queste tre capacità.



I fattori di successo nella gestione dei 
progetti complessi per un Project Manager
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Come acquisire le «leadership skills»
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Leadership secondo la PMBOK Guide – Sesta edizione
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Management    =    Leadership

Management… dirigere un’altra persona ad

arrivare da un punto ad un altro utilizzando una
serie nota di comportamenti attesi. (Par. 3.4.5)

Leadership… comporta il lavoro con gli altri

attraverso la discussione o il dibattito per
guidarli da un punto ad un altro. (Par. 3.4.5)



Gli elementi di conoscenza secondo la UNI ISO 21500
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C. Conoscenze 
comportamentali
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Competenze comportamentali secondo la UNI 11648
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…ricapitolando e concludendo… 

Chi è -o deve essere- un Direttore Tecnico di un’Impresa di Costruzioni?

• deve essere un ‘filo rosso’… 

• è un Project Manager

• deve essere un Leader

con atteggiamento Autocratico
 decisioni riconosciute alla ‘prova dei fatti’

 ispirare e motivare i collaboratori

 sottoporsi alla stessa disciplina richiesta agli altri


